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報道関係各位 

2023年2月16日 

株式会社サインド 

 

 

 

株式会社サインド（所在地：東京都品川区、代表取締役社長：奥脇 隆司）が提供する美容室・美容サロン向け

公式アプリ作成サービス「BeautyMerit（ビューティーメリット）」（https://www.b-merit.jp/）に新たに「サブス

クリプション機能」をリリース致します。 

 

 

 

本機能について 

本機能は、BeautyMeritをご利用いただいている美容室・美容サロンが、店舗に通うお客様向けにサブスクリプ

ション（月額制）サービスとして、アプリ上に回数チケットや月額定額チケットを販売できる仕組みです。 

管理画面から回数チケットや月額定額チケットの金額や利用可能メニューなどを設定し、アプリ上で販売するこ

とができます。店舗に通うお客様は、店舗の予約アプリからチケットを購入でき、予約時に利用することができま

す。 

本リリースにより、お客様の来店頻度をコントロールしながら安定した収益を確保することが可能になります。

また、紙のチケットのデータ化によって、枚数管理や発注管理、利用履歴の管理にかかる時間を大幅に削減しなが

ら、自動で記録することができるため、販売から利用履歴の確認、在庫管理まで管理画面ひとつで実現できます。 
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ご利用イメージ 

◆利用例1：回数チケット 

特定のメニューを割引価格で複数回分まとめて販売。回数分の料金でまとめて販売することができます。 

 
※画像はサンプルです 

◆利用例2：月額チケット 

特定のメニューを毎月の定額で販売。販売数に応じて毎月一定の収益になるだけでなく、お客様に定期的な再来店

を促すことができます。 

 
※画像はサンプルです 
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BeautyMeritの「サブスクリプション機能」には、下記のような特徴があります。 

 

◆特徴1：チケット管理の手間を削減 

ビューティーメリットのサブスク機能なら、チケットの販売枚数や利用履歴を自動で管理できます。紙のチケット

の枚数管理や発注管理、利用履歴の管理にかかる時間を大幅に削減可能です。 

 

◆特徴2：お客様へ確実なチケット更新の案内が可能に 

チケットの残回数やお客様が予約利用時も残回数を確認することができます。またアプリからメッセージ送信もで

きるので、更新期限が迫っているお客様に更新促進のお知らせを送ることも可能です。 

 

◆特徴3：正確な販売・利用履歴の管理が実現 

販売数や利用履歴の管理は、“手書き・手打ち”で管理する必要はありません。管理画面上に自動で記録してくれる

から、“手書き・手打ち”より数字は正確です。また各チケットに対して在庫数の設定ができる機能もあります。 

 

 

導入のメリット 

上記の特徴に加えて、導入店舗にとって以下のようなさまざまなメリットがあります。 

 

◆メリット1：来店頻度をコントロールして売上をアップ！ 

お客様の利用頻度や更新頻度を把握し、チケット利用による来店頻度を継続的に上手くコントロールすることで、

プラスメニューや店販商品の販売機会も増え、売上を安定させることにつながります。 

さらに、予約情報と併せてチケット利用履歴まで管理できるからこそ、お客様の利用履歴等に基づいた効果的な顧

客アプローチも叶います。 

 

◆メリット2：チケットの有効活用によって常連顧客の獲得！ 

回数チケットの利用によりお客様の単価が下がるとスタッフのモチベーションも下がりぎみになってしまいます。

しかし、チケットをアプリ化することで、お客様側もチケット購入・更新がしやすくなります。お客様が定期的にご

来店いただくことによって、スタッフのモチベーション低下防止にもつながります。 
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■「BeautyMerit（ビューティーメリット）」概要 

「BeautyMerit」は、美容室・美容サロンの店舗独自のスマートフォンアプリを作成できるサービスです。美容室・

美容サロンは、お客様にアプリをダウンロード（無料）して頂くことで、アプリ上での予約受付や、クーポン利用、

サロン情報の確認などが可能になります。「現在大手12社の美容集客サイト」ならびに「Google社」、「LINE社」、

「Meta社（InstagramやFacebookを運営）」との3社ともシステム連携をしており、予約やスタッフのシフトの

管理を一元化できます。従来、美容室・美容サロンでは電話予約が中心で、定休日や営業時間外は予約受付ができな

いサロンが中心でしたが、当サービスを利用すると24時間365日、予約を一元で管理することができるようになり

ます。美容室・美容サロンには ASP 形式でサービス提供し、店舗設定画面上(管理画面)でリアルタイムに情報を更

新することができます。 

 

■運営会社 

会社名  ：株式会社サインド 

代表取締役：奥脇 隆司 

会社設立 ：2011年10月20日 

所在地  ：東京都品川区西五反田1丁目25-1 KANOビル3F 

事業内容 ：理美容店舗向け予約管理システム「BeautyMerit」の提供 

公式HP   ： https://cynd.co.jp/ 

BeautyMerit（ビューティーメリット）オフィシャルサイト：https://www.b-merit.jp/ 

 

＜メディアお問い合わせ先＞ 

株式会社サインド 広報担当（TEL：03-6277-2658 FAX：03-6277-2961 E-mail：info@cynd.co.jp） 

https://www.b-merit.jp/

